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A vallalati es intezmenyi kommunikacio fontos eszkozei az erdekloddk es Ggyfelek részere
az adott terulet Uzleti, szakmai fogalmait kozerthetden elmagyarazo tartalommarketing-
megoldasok: hatekony péeldai ennek a kilonbozo online fogalomtarak, szotarak, tudastarak.

E fogalomtarak technikai megjelenitese felett ugyanakkor eljart az ido, sem tartalmi, sem

navigacios megoldasaik nem felelnek meg a mai —reszben az okostelefonos internetezes
tamasztotta — kovetelmenyeknek.

A Fogalomtar napjaink uralkodo technoldgiai trendjeihez alkalmazkodo, a tartalom-

eloallitast es technikai szolgaltatast egyben kezelo, , wiki” jellegu nativ tartalommarketing-
megoldas.




A hazai kis vallalkozasok (egyéni va
termekkel, szolgaltatassal, sokféle

lalkozok, mikrovallalkozaso
niacon, es igy sokféele Uzleti

<) bo 1 millios tabora sokfele
oroblemaval mukodik.

K6z06s jellemzojuk ugyanakkor a kialakult menedzsmentstruktura és a tanacsadoi kapcsolatok
nianya: a (gyakran tulajdonos) Ugyvezetonek sajat szakmajan kivil tobb Uzleti terilet

(pl. marketing-kommunikacio, penzigy, HR, IT stb.) alapveteseit es fogalmait is ismernie kellene.

Ezert is, mikdzben a kozel felmillio hazai egyeni vallalkozo, es a tobb mint felmillio mikro- es
kisvallalkozas mint kommunikacios célcsoport nagyon fontosak szamos Uzleti szektor es allami
intezmeny szamara, igen nehez elerni es foleg megragadni oket.

Ehhez szUkséges az olyan, konnyen elérheto es befogadhato, hiteles tartalom, ami ertéket

képvisel szamukra.




Egy vallalkozo szamara az idealis tartalomfogyasztas altalaban nem a legfrissebb, ,,near real-time”
hirt és hozzaferest, hanem jellemzoen az ot az adott elethelyzetben eppen erdeklo, relevans, jol
strukturalt, konnyen elerhetd, ellendrizheto eredetu es frissitett informacio elereset jelenti.

A hazai mikrovallalkozasok vezetoi jellemzoéen

30-50 év kozottiek,

digitalis irastudasuk es idegennyelv-tudasuk szintje alacsony,

online mediahasznalatuk leginkabb altalanos portalok olvasasara, a Facebookra es Google-
keresesre terjed ki,

gyakran valamilyen elemi fogalomra keresnek (pl. palyazati onresz, hitelgarancia),
informaciok keresesevel kapcsolatos eszkozhasznalatuk egyre eroteljesebben

a mobiltelefonra korlatozodik.




MIT TALAL EGY VALLALKOZO
AZ INTERNETEN?

Uzleti ajanlatokat, hosszu Uzletszabalyzatokat,
valamikor aktualis, am mara mar
minden relevanciat elvesztett, bonyolult
menukbe vagy rovatszerkezetekbe rendezett,
az altala keresett fogalomhoz csak
nagyon lazan es tavolrol kotodo cikkeket.

ES MIT SZERETETT
VOLNA MEGTALALNI?

Az adott vallalkozoi élethelyzeteben
szUkseges fogalmak, hianyzo
ismeretek, kompetenciak rovid,
szamara is konnyen ertheto
es egy mobiltelefon kepernygjen is
,fogyaszthato” leirasait, magyarazatait.




Mi kell tehat az idohiannyal kUzdo vallalkozonak ahhoz, hogy kepben legyen egy altala keresett
gazdasagi fogalom eseteben:

e afogalom megnevezese (és kozvetlen keresessel valo elerhetdsege, hogy ne mindig egy
ABC sorrendben megjelenitett listaban kelljen kutakodnia),

e afogalom aktualis magyarazata rovid, velos, kozertheto formaban,

e atartalom keletkezesenek datuma (hogy tudja, mikori a magyarazat),

e egy ,hibabejelento”, ha valami szerinte nem teljesen helyes benne,

e afogalomhoz kozvetlenil kapcsolodo mas fogalmak listaja (ami seqiti szamara a gyors
tovabblepest a kapcsolodo fogalmak kozott),

e afogalmak tematikus csoportositasa (ami tamogatja a kontextus megerteset),

e afogalomhoz kapcsolodo legfontosabb linkek.

Nagyjabol ennyi.




A Fogalomtar napjaink uralkodo technologiai trendjeihez alkalmazkodo, a tartalomeldallitast es
technikai szolgaltatast egyben kezelo, ,wiki” jellegU nativ tartalommarketing-megoldas.

A Fogalomtar celja, hogy egyszeru, kozertheto es a tartalmi kontextus szerint 0sszekapcsolt
hasznos magyarazatokkal markatartalomkent segitse egy vallalat vagy intézmeny
celcsoportjat a nehezen feldolgozhato, am gyakran hasznalt fogalmak megerteseben — legyen
az peldaul par, a finanszirozashoz kotodo szakkifejezes, egy IT termekjellemzd, vagy eppen
valamilyen adminisztrativ fogalom.

A ,wiki” jelleglu fogalomtar a megrendel6 formai es tartalmi igenyeihez illeszkedve, az egyes
fogalmakat tartalmazo egyedi oldalak 6sszekotesevel es csoportokba rendezésevel jon letre.




Megrendeld loggdja

KOZOSSEGI FINANSZIROZAS /| CROWDFUNDING
Ak 1g) az Gzleti Stletek finanszirozasanak vilagszerte ”
ot e A fogalom megnevezeése

a az elozokben felsoroltakat elrendezzUk
egy oldalon, ezt fogjuk kapni:

A fogalomtar

A fogalom magyarazata

Egy ragyogonak tind Uzleti otlet kisss farrasbel torénd megfinanszirozas shaz a hagyornanyos utak — pl
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Ha éleSben iS megnézné Utoljara megtekintett fogalmak
egy ilyen oldal mUkodeset:

Utoljara megtekintett fogalmak listaja

Szponzori megjelenés

https://galaxis.startupguide.hu/ S
kozossegi-finanszirozas-crowdfunding u——
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Az egyes fogalmakat tematikus csoportokba is
besoroljuk —ezeket hivjuk dosszieknak:

A dasszieban talalhato tavabhbi
fogalmak listaja es linkje

Ha élesben is megnezne
egy ilyen oldal mUkodeset:

https://galaxis.startupguide.hu/dosszie/startup

A dosszié [ami egyben eqgy

Megrendeld loggdja fogalom is] megnevezeése

STARTUP / START-UP / START UP

A startup egy magas bizanytalansagban miktda indulé vallalkozas, amelynek célja, hogy akar nemzetkdzileg is
nagy novekedesi potenciallal rendelkezd, fenntarthats Gzleti modellt talaljon és valésitson meg.

© Uloljara szerkeszlve: 2021. jinius 12,

Startup dossziéban 50 fogalommagyarazat taldlhats!

Tovabbi fogalmak a dossziéban



https://galaxis.startupguide.hu/dosszie/startup

Egy fogalomtar cimoldala
tartalmazza az 0sszes
dossziet, a szabadon
beallithato
gyUjtemenyeket és egy,

a kulcsszavakra prediktiv
ceresest biztosito
Keresomezot...

Ha élesben is megnezne
egy ilyen oldal mUkodeset:

https://galaxis.startupguide.hu/

A fogalomtarban talalhato

dossziéek listaja és linkje

A fogalomtarban
talalhato
gyujtemenyek
listaja és linkje

Megrendeld logoja

Prediktiv
keresomezo

Fogalomkeresd
Dossziék
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Hello!

Ezl az ingyenesen felhasznalhato fogalomiarat azert allitottuk ssze, hogy egyszerd, kbzerthetd magyarazatokkal
segitsen teged a vallalkozoi ket neha bonyolult, am gyakran hasznalt fogalmanak megertéseben,

togalommagyarazat

Osszes fogalom
szama es

\ elérhetdsége

Bekdszonto szdveg
[ami persze elhagyhata).
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Megrendeld logoja
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talalhato dsszes fogalom
ABC sorrendben

=
L=
=
=
=
=

Oldalunk célja a tajidkoztatds. Minden tartalmat a legnagyobb gondossaagal allitotiunk Bssze és rendszeresen ellendrziink, az it szerepld informaciok azonban nem tekintenddk konkrét helyzetekre vonatkozd lizlet, jogi tandcsadasnak, az
informacick alkalmazasabdl fakadd bammilyen jogi kovetkezmeényért a kiado feleldsséget nem vallal
Hivatalos dllasfoglalisért mindig forduljon az illetékes hivatalhoz, ha tandcsadasra van sziksége a megfeleld szakéndhoz! Ha az oldalunk akwualitdsst veszten hibas informacicval taldlkozna, kénik jelezze nekink: hibabejslentas@startupguide. hul

Adatvédelmi nyilatkozat | Cookie szabdlyzat | Felhasznaldsi feltételek | Impresszum | Galaxis Gtikalauz | Start Up Guide

Ha élesben is megnezne
egy ilyen oldal mUkodeéset:

https://galaxis.startupguide.hu/
fogalmak?all=1#definitions
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+,MOBILE FIRST"

Mivel mara a mobil internetelérés lett az elsod-
leges a magyar internetezok tobbsegenel, igy a
tartalom, a vizualis elemek, a felhasznaloi inter-
akciok tervezésekor a mobil eszkozokon valo
muUkodest tekintettik elsodlegesnek.

KONTEXTUS-
TEREMTES

Az erthetOseg erdekeben a kontextust
is meg kell teremteni: segiteni kell a fel-
hasznalot a tovabblépésben, és ehhez
az egyes magyarazatok kozotti tartalmi,
logikai kapcsolatok létrehozasa és meg-
jelenitese szikseges.

(

EGY FOGALOM,
EGY URL

A Fogalomtar minden
fogalma egy onallo url-t es
oldalt kap, igy kozvetlenul
linkelheto, elérheto és sza-

badon csoportosithatok a
fogalmak.

é é
AZONNALI VALASZ KOZERTHETOSEG
A tartalomelemeknek azonnal be A tartalmakat ugy kell elkesziteni,
kelltoltodniUk, avartinformacioknak hogy azok barmilyen elokepzettseg
azonnal megtalalhatoknak kell lennitk nelkdl erthetok legyenek, a fogalma-
ahhoz, hogy a felhasznalo elegedett zasnaktomornek éslényegre toronek
legyen. kell lennie.

(

MARKATARTALOM-EPITES

A Fogalomtar arculata testre szabhato, kartyai
szponzoralhatok, es kozvetlenul — akar az egyes fogal-
mak szintjen — 6sszekapcsolhatok a megrendel6 online
megjelenesevel. A Fogalomtar oldalaira akar display
tipusu hirdetések, szponzori anyagok is bekothetdk,
illetve sajat tovabbi , hirdetési” oldalak is keszithetok és
szabadon berakhatok a fogalmi haloba.

ELLENORZOTT ES FRISS TARTALOM

A felhasznalok altal (is) keszitett kozossegi jellegl fogalomtarakkal ellentetben a Fogalomtar csak ellendrzott, rendszeresen aktualizalt, folya-
matosan frissen tartott anyagokat tartalmaz —igy a megrendeld sajat online megjelenéseben is folyamatosan aktualis, relevans tartalmak lesznek.




A Fogalomtar szolgaltatasai /1.
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TARTALOM ES
TECHNOLOGIA EGY
KEZBEN

Mivel a Fogalomtar platform egyben
kezeli a tartalomfejlesztesi, techno-
l6giai eés Uzemeltetési feladatokat,
Igy a szponzor belso eroforrasait nem
terheli a megvalositas.

SZPONZORILAYOUT
ATVETELE

Mivel a fogalomtaraknak nincs sajat
menuUrendszerik, igy konnyen atve-
hetd a szponzor online megjelenese-
nek layoutja, es maga a megjelenes
akar a szponzor sajat domainjan is le-
hetseges (ekkor szUkseges egy
A domain rekord bejegyezése, ami a
fogalomtar platform szerverenek IP-
cimeére mutat).

r

A FOLYAMATOS TARTALOMFEJLESZTES LEHETOSEGE

A platform rugalmasan kepes kezelni az uj fogalmak, kategoriak, gyUjtemenyek letrehozatalat es
beillesztesét, regiek kikapcsolasat, megszinteteset, fogalmak atrakasat, aktualizalasat — mind-
ezt a belso linkek halozatanak automatikus frissitesevel.

LINKELHETOSEG

Mivel minden fogalom egy onallo
URL, ezért barhonnan linkelni lehet
egy adott fogalomra, akar egy masik
online megjelenesbdl, akar egy QR
kod alkalmazasaval fizikai térbol — pl.
egy aruhazbdl, bgyfelszolgalatrol —is.

AUTOMATIKUS SEO-BEALLITAS

Aplatform az egyes fogalomtarak eés az egyes fogalmak
SEO-beallitasait automatikusan végzi el, raadasul a va-
lasztott, a Google elvarasainak szinte maximalisan
megfeleld technologia, megjelenités, a valos, originalis
tartalom és a belso linkek alkalmazasanak koszonhetboen
tapasztalataink szerint igen jo organikus eredmeénnyel.

PREZENTACIOS MODUL

Amennyiben a fogalmak (definiciok) sztenderd, kis szovegmeretUek, akkor a platform biztositja
azt a lehetdseget, hogy egy automatikus mentéssel egy ppt prezentacioba vagy barmilyen mas
megjelenésbe beilleszthetd, a fogalom cimet, szoveget, a szponzor arculatat, logojat, URL-jét is
tartalmazo, elore meghatarozott layouttal rendelkezd kep keésziljon rola, mely konnyen
felhasznalhato kesobb barmilyen prezentacioban, vagy egyeb kommunikacioban.

START

GUIDE
PROGRAM
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HIRDETESI BOX

Minden fogalom- vagy gydjtool-
dal lehet6séget biztosit a szponzor
online kampanyaiban hasznalt
display—programmatic hirdetesek
(HTML 5) befogadasara.

LEADGYUJTO BOX

Minden fogalom- vagy gyuUjtooldal tartalmazhat egy olyan specialis szponzori boxot, mely lehetove teszi
egy erdeklodo szamara bizonyos alapadatok megadasat. Ezeket az adatokat a szponzor sajat ugyféeloldalan
(pl. Excel tabla) vagy egy API-n keresztul eri el. (E megoldas eseteben a szponzor az adatkezelo, a Pressonline
egy a szponzor es a Pressonline kozott letrejott adatfeldolgozasi szerzodes alapjan az adatfeldolgozo —amit
be kell illeszteni a szponzor adatkezelesi nyilatkozataba is.)

SZPONZORI BOX

Minden fogalom- vagy gyUjtooldal tartal-
mazhat egy vagy tobb eldre definialt
szponzori bokszot, melyen a szponzor
nativ megjelenései (pl. a kontextusnak
megfelelo aloldalra mutato kozvetlen lin-
keket tartalmazo rovid ,,call to action” le-
irasok), a szponzori tamogatas vagy mas
egyeb nativ hirdetesei jelenhetnek meg.

( (

UGYFELOLDAL (DASHBOARD) FACEBOOK-KOVETO PIXEL

Egy jelszoval vedett, a szponzor kepviselOi A beepitett Facebook-koveto pixel segitsegevel
reszere elérheto oldalon a platform folyamato- a platform tamogatja a tartalomfogyasztason
san mutatja a fogalmak halozatanak fontosabb alapulo celcsoportok letrehozasat az oldal
jellemzoit, a belso linkek (kapcsolodasok) fogal- latogatoibol. Ezeket a célcsoportokat Facebook
mankenti szamat, a rendszer fontosabb latoga- Vallalkozaskezelon keresztil osztjuk meg a
tottsagi (Google Analytics) adatait, a generalt szponzorral, igy hatékony remarketingkampa-
prezentacios kepek listajat es letoltesi linkjet, nyokat tudnak futtatni ezekre a k6zonsegekre
illetve a begyUjtott leadek adatait. az adatvedelmi szabalyoknak megfeleld modon.

A platform automatikusan létrehozza az

AUTOMATIKUS FACEBOOK LINK PREVIEW

egyes fogalmak Facebook-megosztasahoz szikseges, afogalom cimet és a szponzor logojat is tartalmazo,

elore definialt layouttal rendelkezé megosztaskepet a fogalmak Facebook-megosztasanak tamogatasara.

13

START

GUIDE
PROGRAM



14

Szponzoralt tartalmak:
A markahoz lazan kapcsolodo tartalmi tematikakat feldolgozo fogalomtarak megvalositasa és publikalasa.

Felhasznalok tajekoztatasa:
Legyen az egy bonyolultabb tajekoztato portal, webaruhaz, vagy mas online szolgaltatas — az online felUletekre erkezo,
alacsony digitalis kompetenciakkal biro felhasznalok tajekoztatasara tokeletes GYIK megoldast biztosit.

Az adott szakterulettel kapcsolatos edukacio:

Szamos online szolgaltatas igenybevetele a digitalis irastudas mellett mas szakmai ismereteket is igenyel

a felhasznalo reszerol, legyen az eqgy penzigyi termék vagy epp valamilyen digitalis szolgaltatas. A Fogalomtar
mindehhez tokeletes technikai megoldast, es (szukseq szerint) tartalmat is biztosit.

Belso kommunikacio:

Egy nagyobb szervezetben fontos, hogy mindenki ugyanazt értse egy adott fogalmon. Konnyen hasznalhato belsé
tudastarak kialakitasara is kivalo megoldast ad a Fogalomtar.

Kriziskommunikacio:
Megoldasunkkal nagyon gyorsan — akar egy munkanap alatt - fel tudunk allitani, eés online elérhetové tenni egy,
azt kovetoen mar folyamatosan toltheto, onallo domainnal rendelkez6 Fogalomtarat.
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A SUG Fogalomtar megrendelése eseten vallaljuk:

e afogalomtartartalmi es technikai elkesziteset megel6z6 szakertoi feladatok ellatasat;
e afogalomtarban megjelend tartalmak elkésziteset;

e afogalomtar layout elkeszitesét, testreszabasat;

e afogalomtar feltolteset es keresdoptimalizaciojat;

e afogalomtartechnikai es tartalmi Uzemelteteset;

e alatogatottsagi adatok folyamatos mereset.

Referenciak:

https://osszetartok.startupguide.hu/
https://kreativipar.fogalomtar.
startupguide.hu/
https://galaxis.startupguide.hu/
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A Start Up Guide program (SUG) a legnagyobb magyar fuggetlen vallalkozasfejlesztesi
tartalomprojekt:

e tobb mint 10 éve fejlesztett tartalom,

e kozel 40 szakerto szerzo,

e tobb mint 125 ezer nyomtatott ingyenes konyy,
e tobb mint 5o ezer ingyenes online konyvletoltes,
e tobb mint 10-fele egyedi mutacio,

e kozel 30 egyuttmukodo partner.

A Start Up Guide program sajat kezdemenyezésink es fejlesztesink.

A programban az evente frissitett es bovitett konyvink mellett keszitettink mar Ugyfel-akviziciot segito egyedi kiadvanyt,
oktatasi segedanyagokat, online letolthetd kiadvanysorozatot, video-forgatokonyvet, potencialis beszallitokat edukalo
markakonyvet, markamagazinban megjelend vallalkozasfejlesztesi sorozatot vagy szukebb celcsoportot — peldaul kistermeldket,

egy regio vagy varos vallalkozoit, vagy vegzos muveszeti egyetemistakat — celzo nyomtatott vagy online mutaciokat.
Most online szakmai fogalomtarakkal bovitjuk a sort.

A programrol részletes infomaciok: https://startupguide.hu/
A Start Up Guide program felhasznalasi jogaival a Pressonline Kommunikacios Tanacsado Kft. rendelkezik.
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Koszonjuk a figyelmet!

Tovabbi informacio;
Szenes Gabor
Start Up Guide program
gabor.szenesldpressonline.hu
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